
 

 

 

しんきんインターネットバンキング（個人向け）新しいトークンへの 

交換のお願いについて 

 

平素より足立成和信用金庫をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

今般しんきんインターネットバンキングでは、新しいトークンへの移行のため、

旧シマンテック社製トークンの取り扱いを終了することといたしました。  

つきましては、現在、旧シマンテック社製トークン（Symantec のロゴが入っ

ている）をご利用のお客様は、お手数をおかけいたしますが交換手順を参考に新

しいトークンへの交換作業をお願い申し上げます。  

なお、すでに新しいトークンをご利用のお客様は交換の必要はございません。  

  

１．交換対象のお客様  

旧シマンテック社製のハードウェアトークンまたはソフトウェアトークンを

ご利用のお客様が対象です。 

 

 

 

 

 

シマンテック社製のトークンのロゴ 

（交換が必要です）  

新しいトークンのロゴ  

（交換は不要です）  

   

  

または        

 スマートフォン  パソコン フィーチャーフォン  

（携帯電話）  

アイコン  
  

  

 

画面イメージ  

  
 

 

 

ｸﾚﾃﾞﾝｼｬﾙ ID 

またはﾄｰｸﾝ ID  

の頭４桁  

ＶＳＭＴ 

ＶＳＴＺ 

ＳＹＭＣ 

ＳＹＭＺ 

ＳＹＤＣ 

ＶＳＨＭ 

ＶＳＳＴ 

ＶＳＪＭ  

  
  



２．交換手順  

個人インターネットバンキング トークン交換手順を参照  

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/kojin/20200710/kojin.pdf 

 

３．デスクトップ用トークンをご利用のお客様へ 

交換期限まではご利用いただけますが、期限後はご利用できなくなります。 

デスクトップ用トークンは、セキュリティの観点から新規での取り扱いを行

っておりません。よりセキュリティの高いスマートフォン用トークンへ切り

替えていただきますようお願い申し上げます。 

なおスマートフォンをお持ちでないお客様は、トークンの解除手続きをして

いただき ID パスワード方式でのログインとなりますので予めご了承くださ

い。 

   

４．交換期限  

２０２１年６月末まで  

※２０２１年７月１日以降は、旧シマンテック社製トークンがご利用でき     

ず、振込み等ができなくなりますので、お早めに交換手続きをお願い申し

上げます。  

 

以 上  

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/kojin/20200710/kojin.pdf

