
一定の投資性金融商品の販売に係る  「重要情報シート」  （金融事業者編） 

 

信用金庫名 足立成和信用金庫 当金庫ホームページ 

登録番号 登録金融機関 関東財務局長（登金）第１４４号 

加入協会 なし 

当金庫の概要を記したウェブサイト https://www.adachiseiwa.co.jp/ 
QR コードは 

こちら 
→

 

預金（投資性なし） ○ 預金（投資性あり） ○ ※１

国内株式 × 外国株式 × 

円建債券 ○ ※2 外貨建債券 × 

特殊な債券（仕組債等） × 投資信託 ○ 

ラップ口座 × ＥＴＦ、ＥＴＮ × 

ＲＥＩＴ × その他の上場商品 × 

保険（投資リスクなし） ○ 保険（投資リスクあり） × 

これら以外の商品 ＮＩＳＡ・つみたてＮＩＳＡ等もご案内しております。 

※１ 外国為替の決済口座として外貨普通預金のみ取り扱っております。  ※２ 利付国債および個人向け国債のみ取り扱っております。

 

○ お客さまのご意向や目的に応じて適切な商品をご選択いただけるよう、商品・サービスの充実に努めて

まいります。

○ 取扱商品は、取引関係や系列等にこだわらず、商品の特性・リスク・手数料の透明性等を充分に検討して

選定するよう努めてまいります。

 

当金庫のお客さま相談窓口 経営管理部 コンプライアンスグループ ： 0120-802-546 

【受付時間】 月～金（祝日、年末年始除く） 9：00～17：00 

加入協会共通の相談窓口等 全国しんきん相談所 ： 03－3517－5825 

【受付時間】 月～金（祝日、年末年始除く） 9：00～17：00 

東京三弁護士会 東京弁護士会 紛争解決センター ： 03-3581-0031 

【受付時間】 月～金（祝日、年末年始除く） 9：30～12：00、13：00～16：00 

第一東京弁護士会 仲裁センター ： 03-3595-8588 

【受付時間】 月～金（祝日、年末年始除く） 10：00～12：00、13：00～16：00 

第二東京弁護士会 仲裁センター ： 03-3581-2249 

【受付時間】 月～金（祝日、年末年始除く） 9：30～12：00、13：00～17：00 

金融庁金融サービス利用者相談室 0570-016811 （03-5251-6811） 

【受付時間】 月～金（祝日、年末年始除く） 10：00～17：00 

（2023.06.15 版） 

１．当金庫の基本情報（当金庫はお客さまに金融商品の販売をする者です）

２．取扱商品（当金庫がお客さまに提供できる金融商品の種類は次のとおりです） 

３．商品ラインナップの考え方（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです） 

４．苦情・相談窓口 

https://www.adachiseiwa.co.jp/

